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LOI CAM POAN

Té1 xin cam doan bai ludn van 1a cong trinh nghién clru cia riéng t6i. Cac so
liéu trong ludn van 1a cong khai va trung thyc. Nhitng két luan khoa hoc trong luan
van nay chua tung dugc cong bo trong bat ctr cong trinh nghién ctru nao. T6i xin

hoan toan chiu trach nhiém v¢€ 161 cam doan cta minh.

Ha Noi, thang 11 nam 2017

Tac gia luan van

Nguyén Thanh Tung



il

LOI CAM ON

Dé hoan thanh ban luan van nay, t6i xin gii 10i cam on chan thanh nhét dén
Giang vién huéng dan PGS, TS Hoang Van Hoan da tin tinh huéng dan téi trong
sudt qua trinh thyc hi¢n luan van.

T6i xin cam on dén céc thdy co gido va cac chuyén vién nganh Quan ly kinh
té - truong Hoc vién chinh tri khu vuc I - Hoc vién chinh tri Quéc gia Ho Chi Minh,
dd tan tinh giup d5, truyén dat cho t6i nhitng kién thic va kinh nghiém quy bau
trong sudt thoi gian hoc tap tai truong, nhiing kién thirc niy s& 1a nén tang co ban va
g6p phan gitp t6i nang cao nghiép vy trong qua trinh lam viéc ctia minh.

Déng thoi, t61 xin cam on dén cac anh chi va cac ban 16p K4 QLKT 801
(2015 — 2017) cung cac ban dong khéa di giup t6i trau doi, d6i méi kién thirc va
k¥ nang nghiép vy, gitp t6i hoan thién ban than ca trong cong viéc va cudc song.

Cubi cung t61 xin kinh chuc céc th?ly c0, cac anh chi va cac ban luén c6 mot

stc khoe ddi dao, an binh va thanh dat.
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MO DAU

1. Tinh cép thiét cua aé tai

Ttr khi thanh 1ap, hé thdng cac ngan hang thuong mai Viét Nam d3 hoat dong
manh m¢, phat trién khong ngung ca vé quy md, nang luc, $6 luong va chat lugng,
tao nén nhing thanh tyu rit dang ké ddi véi qué trinh tang truéng cia nén kinh té
dat nude. Ngan hang thuong mai tiép tuc khang dinh vai trd 13 kénh dan von quan
trong cho nén kinh té, déng thdi gdp phan 6n dinh stc mua dong tién, cung cép
ngay cang da dang céac san phém dich vu tién ich cho ca nhan, t6 chiic, doanh
nghi€p va toan xa hoi.

Tuy nhién, song song vdi su ting trudng nhanh chéng vé quy mé va du ng
tin dung cling nhu nang luc vé khoa hoc cong nghé, hoat dong cua cac ngan hang
thwong mai cling dé lai rit nhiéu han ché nhu: ty 1€ no X4u va ng qué han trén téng
du ng tdng nhanh, ty 1¢ an toan von tbi thiéu chua dam bao quy dinh, tinh hinh
thanh khoan khé khan, tinh trang canh tranh thi truong ngdy cang gay gat, vin dé s
hitu chéo giita cac ngan hang....d4n dén nhimg hé luy xdu cho toan x hoi. Nhimg
t6n tai néu trén xuat phat mot phan tir ban than cac ngan hang thwong mai nhu trinh
dd quan ly con han ché, hé théng kiém soat, kiém toan ndi bd chua chit chg, sy sin
sang d4nh d6i ty 1& ng x4u vdi tang truong néng. .. Nhung mét phan ciing bat ngudn
tir thyc trang quan ly hoat dong tin dung trong cac ngan hang thuvong mai. Bé gop
phan thic ddy hoat dong cia NHTM an toan, linh manh va dam duong tét vai tro
clia trung gian tai chinh, cdn ning cao hon nita quan 1y hoat dong tin dung tai chinh
cac NHTM.

Hé thdng Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong thon - Agribank trai
qua gén 30 ndm thanh 14p va phat trién da khéng dinh dugc vi tri dan dau hé théng
ngan hang vé quy md, luc lugng lao dong va tao nén nhitng thanh tich vé doanh thu,
lgi nhuén, ting truong du ng rat dang Ké. Déng thoi, luén theo sat sit ménh la ngan

hang hd trg cho nong nghiép, ndng dan va nong thén. Tuy nhién, mot s nam trd lai



day, Agribank ciing xay ra truong hgp mot sé chi nhanh cé hé s6 an toan von thap,
ty 18 ng x4u ting nhanh, danh d6i v6i sy tang truong tin dung néng, din dén nhiéu
bat 6n, thua 15, mat tinh thanh khoan trong hé théng. Vi vay, theo chi dao tr Ngan
hang nha nuéc ciing nhu Agribank trung uong, can ting cudng quan 1y hoat dong
ddi véi hoat dong tin dung, tir cad phia ndi bd ngdn hang va sy quan ly Kkét hop tai
cac co quan nha nudc.

Agribank Ba Vi trong ching duong phat trién vira qua, tuy chwa bao gio dé
ty 1é ng x4u qua muc quy dinh va luén dam béo tinh thanh khoan cao, nhung luén
can y thirc va dé cao vai trd quan ly toan dién céc hoat dong cua ngan hang, dac biét
la quén ly hoat dong tin dung tai chi nhanh.

Xuét phat tir cac ly do trén, tir thuc tién qua trinh lam viée va chi dao trén
cuong vi Phé giam dde Agribank chi nhanh Ba vi, tdc gida dd manh dan lua chon dé
tai “Qudn Iy hoat dpng tin dung tai Agribank chi nhdanh Ba Vi” 1am dé tai luin
van tot nghiép ctia minh.

2. Tinh hinh nghién citu lién quan dén d@ tai

Trén thé gidi va trong nudc da c6 nhidu cong trinh khoa hoc nghién ctru vé
viéc quan ly d6i véi hoat dong cua NHTM, dac biét 1a hoat dong tin dung. Tuy
nhién, phan 16n cac dé tai con mang ning tinh 1y thuyét, chu quan, chwa thuc sy gén
sat voi thuc té hoat dong tin dung ciia cac chi nhanh ngén hang,

Tai cdc nudc phat trién, dic biét trong hé théng cac quéc gia tham gia dién
dan kinh té thé gidi va khu vuc, ¢ thé thiy ho ludn d cao vai tro quan ly ddi voéi
hoat dong tin dung cia NHTM. Cu thé héa quan diém nay, ty ban Basel vé giam sat
hoat dong NHTM ciing dua ra hé thong “25 nguyén tic gidm sat NHTM hiéu qua”
véi 3 ndi dung tru cot va cu thé héa boi nhiéu tiéu chi. Hién nay Viét Nam cling da
va dang xdy dung, thi diém tai mot s6 NHTM, hudng t6i ap dung Basel 2 va 3 trong
toan hé thong.

Trong nudc cling xuat hién nhicu dé tai dé cap dén ndi dung quan ly hoat
dong tin dung tai cac chi nhanh ngan hang, c6 thé ké dén mot s6 tac gia nhu:

Tac gia Nguyén Hung Tién “Quan ly rui ro tin dung tai Ngan hang Néng



